ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

DIRECCION DJE PLANEACION INSTITUCIONAL Y
CALIDAD Elaborado por: Luis Carlcs
SISTEIAA INTEGRADO DE GESTION Martinez
CONTROL DOCUMENTAL Nohora Rodriguez
ACTA DE REUNION Revisado por: Ferrando I*uentes
Cédigo: SDS-PYC-FT-001 V.6 Aprobadc por; Sonia I_uz Flérez

ACTA DE REUNION

Tema: Revision instrumento seguimiento CAPS

Direccion y/o Oficina Proceso
Direccidon de Analisis de Entidades Publicas del Direccién de: Andlisis ce En:idades Publicas del
Sector Salud DAEPDSS Sector Salud DAEPDSS

Objetivo de la Reunién

Fecha de la reunion:
Enero 11 de 2019

Realizar revisién del instrumeto de seguimiento
a CAPS teniendo en cuenta los resultados del

Lugar: Oficina DAEPDSS

Hora Inicio : 7 am Hora Fin : 12

convenio No 1218 de 2017, seguimientos | Notas por: Martha Patricia Aponile Bergara Profesional
vigencia 2018 y observaciones de la Personeria | Especializada DAEPDSS

de Bogota.

Préxima Reunién: 17 de Enero de 2019

Quien cita:

TEN AS Y COMENTARIOS TRATADOS EN LA REUNION*

Siendo las 7:15 am de 11 de: Enero de 2019, se da inicio a la mesa de trabajo para realizar la revision del
instrumento de seguimiento a CAPS teniendo en cuenta los resultados del convenio No 1218 del 2017,
seguimientos vigencia 2018, nbservaciones de la Personaria de Bogota y mesa de trasajo con Salud Publica.
Asi mismo, las observaciones realizadas en mesa de trabajo con el Doctor Héctor Maiio Restrepo el dia 9 de
enero de 2019 donde se reviso los temas a tener en cuenta en la asesoria técnica, entre ellos la adscripcion
de la poblacién a los CAPS.

Respecto a la Personeria se registran los siguientes items que se auditan en los CAPS

CENIT AN =

Horarios de atencion

Servicios ofertados d¢: acuerdo al Modelo Integral de Atencién en Salud.
Consulta prioritaria

Ayudas diagndsticas

Medicamentos

Toma de muestras

Sala ERA

La asignacion de citas

. Historia Clinicas siste natizadas

10. Medicina preventiva
11. Espacios e infraestructura de atencién al usuario.

Terminada la revision se anal za y se concluye los siguientes:
1. Ajustar el instructivo for ciclo de atencién.
2. Ajustar el formato cor: los items adicionales y ajustando la duplicidad de informacién. Ver anexo No 1
Formato de Asistencii Técnica y seguimiento a CAPS
3. Construir propuesta dz instruccién para revision por la Dra. Esperanza Suarez
4. Realizar reunion de asistencia técnica con cada subred en ccordinacion con Salud Publica Doctora
Laura Bocanegra

o m

Aplicar formato ajustado en el mes de Enero de 2019
Construir cronograma de asistencias técnicas de Enero de 201¢.
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CALIDAD

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL Y

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
ACTA DE REUNION
Codigo: SDS-PYC-FT-001 V.6

Martinez
Nohora Rodriguiez

Elaborado por; Luis Carlos

Revisado por; Fernando &
Aprobado por: 3onia Luz

Fuentes
Florez

COMPROMISOS*

ACCION

RESPONSABLE

FECHA

Ajustar el formato por ciclo de atencion, con
los items adicionales y ajustando duplicidad
de informacion

Mary Paez Diaz, Diana Carolina
Larrafiaga C, Diana Buitrago Crtega
y Martha Patricia Aponte B.
DAEPDSS

11 de Enero 2019

Construir propuesta de instruccion de la
asistencia técnica y seguimiento a CAPS para
la Dra. Esperanza Suarez

Mary Paez Diaz, Diana Carolina
Larrafiaga C, Diana Buitrago Crtega
y Martha Patricia Aponte B.
DAEPDSS

11 de Enero 2019

Convocar y preparar asistencia técnica con
cada subred en coordinacion con Salud
Publica Doctora Laura Bocanegra

Mary Paez Diaz, Diana Carolina
Larrafiaga C, Diana Buitrago Ortega
y Martha Patricia Aponte B.

17, 18,21y 22 de
Enero 2019

DAEPDSS

Mary Paez Diaz, Diana Carolina
Larrafiaga C, Diana Buitrago Crtega
y Martha Patricia Aponte B.
DAEPDSS

Construir cronograma de visitas de asesoria

técnica y seguimiento a CAPS 11 de Enero 2019

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DIRECCION/ FIRMA
OFICINA/ ENTIDAD ~ )

Mary Paez Diaz 9008 DAEPDSS /

1 i mipaez W 2
Diana Carolina Larrafiaga . 9008 DAEPDSS

2 C dclarrafiaga
Diana Buitrago Crtega ) 9008 DAEPDSS ]

3 dbuitrago i

v Martha Patricia Aponte B. 9008 DAEPDSS i W
4 mpaponte N
ASISTENTES \ Iy

Anexo listado de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del fomato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segln lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢Se logro el objetivo? Observaciones [si aplica)

si i} No

* De requerir mas campos en los temas y comentarios tratados, compromisos, incliyalos antes de imprimir este formato.
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VERSION:

1

PROPUESTA DE INSTRUCTIVO

ASISTENCIA TECNICA Y SEGUIMIENTO A CAPS

FECHA: 11 de Enero de 2019.

RAZON DE LA ACTUALIZACION: De acuerdo a la reorganizacion de la entidad la cual fue adoptzda por el decreto 507 del
2013, y la estandarizacidon del >roceso se realiza la creacién de este instructivo.

PROPOSITO: Realizar seguimiento a la operacién de CAPS en el marco del Modelo Integral de Salud del Distrito Capital,

a través de la asistencia técnica y el acompafiamiento, con el propésito de orientar la toma de decisiones en el marco del

mejoramiento continuo.

ALCANCE: Inicia con la prograriacién de la visita con cronograma y los lineamientos técnicos del modelo integral de
Salud ASIS, hasta la verificacié 1 del cumplimiento de la operacién del CAPS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADE.

TAREA DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
1 Inicio NA NA
2 Equipo asistencial realiza programacién de visitas Profesionales ACTADE REUNION
Especializados Codigo: SDSPYC-FT-001
componente Cronograma mensual
Asistencial

3 Solicitar;!’e apoyo administrativo (ueiicdlo ) Técnico Correo electrénico

administrativo

4 Preparacién de Iz visita con la informacién de Profesionales ACTADE REUNION
informe de REPS, Call Center, resultado de visita ¢a?5 | Especializados Cddigo: SDSPYC-FT-001
anterior, reunién de retroalimentacion. oW 95 « componente Informes

Asistencial

5 Definir las actividades a desarrollar en el marco de la | Profesionales ACTADE REUNION
asistencia técnice y acompafiamiento como parte de | Especializados Cédigo: SDSPYC-FT-001
las actividades de seguimiento. componente

Asistencial

6 Implementar las ictividades de asistencia técnica y Profesionales ACTADE REUNION
acompafiamientc, seglin cronograma establecido en | Especializados Cadigo: SDSPYC-FT-001
la metodologia general de seguimiento compganente

Asistencial

7 Analizar y sistematizar los resultados de la asistencia | Profesionales ACTADE REUNION

técnica y acompafiamiento Especializados Codigo: SDSPYC-FT-001
yw/‘jv‘ componente
Wu Asistencial

8 @imﬁr@os grincipales riesgos identificados en Profesionales ACTADE REUNION
& proceso de la £sistencia Técnica y Especializados Codigo: SDSPYC-FT-001
Acompafiamientcpara implementar las acciones de componente

/rziajora necesarias y orientar la toma de decisiones Asistencial
<~ con equipos de lzs Subredes .

9 Realizar seguimiento a la implementacién de las Profesionales ACTADE REUNION
acciones de mejoramiento producto del proceso de Especializados Codigo: SDSPYC-FT-001
asistencia técnice y acompafiamiento. componente

Asistencial
10 Fin NA NA
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